
Communicatiesystemen die uw bedrijf vooruit helpen

Ericsson MD Evolution 



Kleine bedrijven staan vaak voor de opgave om 
meer te doen met minder. Om toch zo efficiënt en 
kosteneffectief mogelijk te kunnen blijven opereren 
moet u uw bedrijfsprocessen verder verbeteren en 
de efficientie verhogen.  

In uw business speelt flexibele communicatie 
dagelijks een vitale rol. Daarom is totale mobiliteit in 
combinatie met IP-convergentie van audio-, video-, 
en datanetwerken van essentieel belang. Locatie, 
tijd, media of bedrijfsprocessen mogen voor u 
geen belemmering vormen om u te profileren en te 
manifesteren in het internationale bedrijfsleven. 

Ericsson MD Evolution is een geconvergeerd 
communicatieplatform op basis van SIP 
dat speciaal is ontwikkeld voor kleine tot 
middelgrote bedrijven. Spraak, data, video 
en toepassingen worden geconvergeerd 
via één openbaar of privaat, vast of mobiel 
netwerk. Met als resultaat een ‘cocktail’ 
van communicaties, te combineren met elk 
apparaat, vanaf elke locatie en op elk moment, 
voor 8 tot 250 gebruikers. 

MD Evolution integreert componenten van 
topkwaliteit, zodat al uw medewerkers 
beschikken over de faciliteiten die ze nodig 
hebben om topprestaties te leveren. Het systeem 
werkt eenvoudig en effectief, zodat u zich geen 
zorgen hoeft te maken over de technologie. 
Zodoende kunt u zich concentreren op uw 
belangrijkste taak: zorgen dat uw bedrijf de 
ontwikkelingen vóór blijft en succesvol blijft 
opereren. 

Het is tijd om te kiezen voor vooruitgang



Met een werkelijk geconvergeerd IP-
communicatiesysteem kunt u het potentieel van 
uw bedrijf volledig ontwikkelen. Session Initiation 
Protocol, of SIP, wordt algemeen erkend als de 
standaard die een dergelijk niveau van volledige 
convergentie mogelijk maakt. 

Ericsson MD Evolution biedt volledige SIP-
functionaliteit, inclusief SIP trunking. 

Voor uw bedrijf betekenen de SIP-verbeteringen 
een nieuw niveau van flexibiliteit en 
kosteneffectiviteit. Ook maakt het uw bedrijf uiterst 
slagvaardig en volledig voorbereid op groei. 

Als IP-PBX op basis van SIP zorgt MD 
Evolution dat mobiele telefoons of 
standaardtelefoons, computers, pda’s en 

andere IP-toestellen direct gebruik kunnen 
maken van real-time multimediacommunicatie 
en de volledige IP-PBX functionaliteit 
kunnen benutten. Bovendien biedt het 
systeem handige diensten, zoals aan/
afwezigheidmelding, Instant Messaging en 
multimedia conferenties. Deze diensten 
kunnen niet alleen uiterst kosteneffectief 
worden benut, maar bieden uw bedrijf ook 
tastbare meerwaarde. 

MD Evolution zorgt dat de traditionele IP-PBX 
functies naadloos worden geïntegreerd in de 
telefoons. Dit wordt mogelijk gemaakt door de 
geavanceerde peer-to-peer SIP-technologie. U kunt 
een niveau van mobiliteit en flexibiliteit realiseren 
waarmee succes is verzekerd!

Ontwikkel uw volledige potentieel



Een systeem dat meegroeit met uw behoeften

Ericsson MD Evolution is de belangrijkste 
bouwsteen van uw SIP-communicatienetwerk. 
Door zijn open architectuur en uitbreidbaarheid 
tot 250 gebruikers biedt het systeem een uiterst 
kosteneffectieve oplossing voor KMO’s. MD 
Evolution ondersteunt tot 120 DECT, 120 mobiele 
en 128 SIP-gebruikers. 

Het volledige Ericsson MD Evolution Convergence 
communicatiesysteem bestaat uit de volgende 
onderdelen: 

BackStage Platinum

BackStage is de toepassing die u in staat stelt 
optimaal gebruik te maken van de bewezen 
Computer Telephony technologie in combinatie 
met geavanceerde VoIP-functionaliteit. BackStage 
Platinum is een unieke, geavanceerde SIP 
softphone. BackStage Platinum is volledig opnieuw 
ontworpen en voorzien van een uiterst flexibele 
grafische gebruikersinterface en een innovatieve, 
nieuwe vormgeving. Het systeem is nog 
gebruikersvriendelijker en biedt nog meer effectieve 
spraak- en videofuncties. 

De verbeterde functionaliteit omvat onder andere 
integratie met de Unified Directory: MD Evolution 
Directory, Outlook Directory en Personal Directory, 
evenals een Multimedia Call Log van voicemail, fax 
en SMS. 

BackStage Platinum is volledig conform aan 
Ericsson MD Evolution, zodat ook alle functies, zoals 
melding van voicemails in het logboek beschikbaar 
zijn. BackStage geeft ook onbeperkt toegang tot 
externe telefoonboeken, zoals: SIP, LDAP, SQL, 
CSV, MS Outlook Contactpersonen en Adreslijst.

De vorige versie van BackStage kan gemakkelijk en 
gratis geüpgraded worden naar de Platinum versie. 

MD Evolution Management Software Suite

Een verzameling Windows-applicaties die 
het beheer van uw communicatienetwerk 
vereenvoudigen. Inclusief systeembeheer en 
–onderhoud, software upgrades en Remote Calls 
Detailed Records (CDR) beheer.  

De MD Evolution Management Software Suite is bij 
uitstek geschikt voor lokale of remote pc’s met het 
Windows 2000 besturingssysteem of een hogere 
versie. Het systeem ondersteunt configuraties van 
een enkele pc-installatie tot 400 MD Evolution 
systemen. 

Uitgebreid assortiment toestellen

Het assortiment Ericsson MD Evolution toestellen 
bestaat uit topklasse mobiele telefoons, de SIP 
softphone, DECT telefoons, Dialog IP telefoons 
en WiFi telefoons. Deze toestellen zijn essentieel 
voor probleemloze, betrouwbare toegang tot 
geavanceerde SIP-diensten.



Echte mobiliteit biedt u volledige controle over 
gepersonaliseerde communicatie, ongeacht 
locatie. U kiest de services die u wilt gebruiken 
op het apparaat dat u het beste schikt. Alle 
binnenkomende gesprekken worden intelligent 
naar u doorgeschakeld, ongeacht uw locatie en 
ongeacht welk type toestel u gebruikt. 

Met Mobile Extension in combinatie met MD 
Evolution kan elke gebruiker verschillende 
toestellen optimaal benutten en tegelijk zorgen 
dat elk bericht of elk gesprek wordt doorgestuurd 
of doorgeschakeld naar het meest effectieve 

toestel, ongeacht locatie. Bovendien wordt een 
mobiele telefoon geïntegreerd als een interne vaste 
aansluiting, wat de doorschakeling vereenvoudigt 
en de telefoonkosten verlaagt. 

MD Evolution biedt gebruikers optimale 
flexibiliteit, doordat ze de keuze hebben 
uit diverse kiesmethoden en apparaten en 
kunnen communiceren met diverse andere 
systemen. Werkers op andere locaties, zoals 
thuiswerkers, worden volledig ondersteund en 
hebben op elk gewenst moment toegang tot het 
telecombedrijfsnetwerk, ongeacht hun locatie.  

Optimale mobiliteit

Met Ericsson MD Evolution bent u voorbereid op 
de toekomst. Uw medewerkers kunnen alle nieuwe 
functies gebruiken in de IP-toestellen, die altijd 
compatibel blijven met de standaards. Bovendien 
staan de Ericsson IP toestellen garant dat u nooit 
wordt geconfronteerd met ‘rip and replace’ kosten of 
achterhaalde investeringen. 

De markt kent een overvloedig aanbod van nieuwe 
en krachtige SIP-applicaties en diensten. En dat 
is nog maar het begin. Met MD Evolution als het 
hart van uw communicatienetwerk kunt u steeds 
optimaal profiteren van de beste aanbiedingen. U 
kunt uw business verder versterken met de meest 

kosteneffectieve en concurrerende diensten, zoals 
IMS dat al op het punt staat het bedrijfsleven 
stormenderhand te veroveren. 

Met MD Evolution bent u ervan verzekerd dat 
u alle nieuwe applicaties, multimediafuncties en 
opkomende technologieën optimaal kunt benutten: 
op elk gewenst moment en zonder werkprocessen te 
verstoren of budgets te ontwrichten. 

Voorbereid op de toekomst



Kosteneffectieve communicatie

Door te migreren naar MD Evolution bereikt u een 
nieuw niveau van intelligente, kosteneffectieve 
communicatie, wat u in staat stelt uw beschikbare 
hulpmiddelen optimaal te benutten. 

Het feit dat MD Evolution is gebaseerd op 
een open, modulair platform en schaalbare 
architectuur betekent dat u uw IT-investeringen 
kunt optimaliseren. Uw initiële investering wordt 
beschermd, omdat nieuwe diensten en functies 
gemakkelijk zijn te implementeren met de software 
die u kunt downloaden. Op die manier bent u 
ervan verzekerd dat u steeds gebruik maakt van de 
meest recente technologie.

MD Evolution ondersteunt SIP trunking, waardoor 
u aanzienlijke kostenbesparingen kunt realiseren 
door (conferentie)gesprekken te voeren via de 
internetinfrastructuur of een internet provider. Bellen 
met SIP-telefoons via de internetinfrastructuur is 
kosteloos, ongeacht of het lokale, interlokale of 
internationale gesprekken betreft. 

U kunt profiteren van het uitgebreide assortiment 
kosteneffectieve SIP toestellen dat op dit 

moment op de markt verkrijgbaar is en, indien 
gewenst, al uw bestaande analoge telefoons laten 
vervangen. Als u bovendien de handige Ericsson 
IP DECT basisstations ( DECT aangesloten op IP 
infrastructuur) installeert, kunt u de DECT-telefoons 
die u al in gebruik heeft, gewoon blijven gebruiken. 

MD Evolution biedt u de eenvoud en het gemak 
dat u maar één netwerk hoeft te beheren. Dit 
betekent aanzienlijk lagere systeemkosten (door de 
IP-infrastructuur). Bovendien verliest u met de MD 
Evolution aanzienlijk minder tijd door het makkelijke 
move, add en change.

Voor een klein bedrijf is investeren in mankracht van 
essentieel belang om de concurrentie vóór te blijven 
en de bedrijfsefficiency te optimaliseren. Met de MD 
Evolution weet u zeker dat uw medewerkers over 
de juiste informatie beschikken en de strategische 
tools en gepersonaliseerde ondersteuning krijgen 
die ze nodig hebben. Zodat u uw belangrijkste 
asset – uw mensen – optimaal benut. 



Ericsson MD Evolution maakt gebruik van dezelfde 
gebruikersvriendelijke telefoons die gebruikers snel 
en efficiënt toegang bieden tot de SIP-diensten. 

Ericsson Dialog 4000 IP telefoons

Telefoons die bekend staan om hun geavanceerde 
IP-functionaliteit, eenvoudige communicatie en 
geavanceerde ontwerp. De complete serie bestaat 
uit de Ericsson Dialog 4425, de Ericsson Dialog 
4422. Alle Dialog 4400 v2 telefoons kunnen na 
aansluiting op MD Evolution migreren naar SIP. 

Ericsson Dialog 5000 IP telefoons*

De nieuwe, gebruikersvriendelijke Ericsson SIP 
telefoons (5000 serie) met hun aantrekkelijke design 
zullen niet onopgemerkt blijven in de markt. Ze 
bieden dezelfde geavanceerde functionaliteit als 
de Ericsson 4000 IP telefoons. De voornaamste 
kenmerken van deze serie: groot kleurendisplay, 
touchscreen, XML browserfuncties, ondersteuning 
voor grafische bedrijfstoepassingen, instelbare 
kijkhoek en soft keys die zichzelf labelen. 

WiFi telefoons*

Een serie standaardtelefoons, robuuste toestellen 
en Dual Mode telefoons die gebruikers een nieuwe 
dimensie in mobiliteit bieden, met als voordelen 
bijvoorbeeld de hoge bandbreedte voor spraak en 
data en bewezen beveiligingsfuncties. 

SIP softphones*

BackStage Platinum biedt gebruikers de 
mogelijkheid alle gesprekken op hun pc af te 
handelen. MD Evolution ondersteunt tot en met 
128 SIP aansluitingen, afhankelijk van het aantal 
geïnstalleerde SIP extension softwarelicenties.

Ericsson IP DECT basisstation*

Het IP DECT basisstation is bijzonder flexibel en 
uiterst kosteneffectief te installeren. Geschikt voor 
configuraties tot en met 100 IP DECT basisstations 
met volledige SIP-functionaliteit voor Ericsson DECT 
telefoons. 

Ericsson DECT telefoons

Geavanceerde functionaliteit gepaard aan optimale 
geluidskwaliteit en veiligheid. De volgende modellen 
zijn, after beschikbaar DT190, DT292, DT590 
en de DT 4x2 serie. De DT4x2 telefoons zijn 
bestand tegen zware werkomstandigheden en 
bieden eveneens uitgebreide functies. De DT590 
telefoon biedt vereenvoudigde toegang tot alle 
telecomdiensten en heeft een uitstekend bereik.

Ericsson analoge telefoons

Deze uitstekende analoge telefoons bieden 
bedrijven de functionaliteit die ze nodig hebben om 
te voldoen aan hun dagelijkse telefoniebehoeften. 
Deze telefoons zijn onder andere voorzien van 
nummerherhaling, beltoon instellen, volumeregeling, 
mutetoets, etc.

De serie omvat de Dialog 4106 Basic, de Dialog 
4147 Medium/Hotel en de Dialog 4187 Plus.

Ericsson DTS telefoons

Een serie milieuvriendelijke vaste telefoons met 
elegant design en geavanceerde functies voor al uw 
behoeften op het gebied van bedrijfscommunicatie. 
Bij deze serie telefoons, die bestaat uit de Dialog 
4220 Lite, de Dialog 4222 Office, de Dialog 4223 
Professional en de Dialog 4425, hebt u de keuze uit 
diverse accessoires.

* Binnenkort leverbaar. Neem voor meer informatie contact op 
met uw Ericsson Sales Manager.  

Topkwaliteit telefoons

DT190, DT 292, DT 4x2 en de DT590
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